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Informace a vSeobecné obchodni podminky

Objednavka

objednaci Ih(ta je obvykle 14 dni

objednat se mulzete prostfednictvim emailu, telefonicky, pfipadné pfes socialni sit
(Facebook, Instagram)

termin foceni je pro Vas rezervovan az po uhradé celé ¢astky. V celkové €astce je
zahrnuty Rezervacni poplatek, ktery Cini 500,- a je nevratny (v pfipads, Ze se nemuzete
dostavit ze zvlast zavaznych ddvodu, jako je napfiklad nemoc, traz a podobné, bude Vam nabidnuty jiny
termin. Tuto skutecnost je tfeba neprodlené telefonicky pripadné emailem oznamit fotografovi)

Nedostavite-li se v domluveny termin na foceni, propada tento Rezervacni poplatek ve
prospéch fotografa a slouzi k pokryti nakladi na zbyte¢né zabrany termin. Vracena
Castka bude tedy ponizena o 500,-

termin je mozné domluvit na vSedni dny i vikend

Doba foceni

foceni trva obvykle 1,5 hodiny

v pfipadeé foceni vice osob nebo déti, mize byt doba foceni delsi

Platba

Castka za Vami vybrany druh fotografii je splatna v den objednani terminu, a to platebni
kartou, pfipadné pfevodem na ucet v dostateCném predstihu, aby platba byla pfijata
nejpozdéji 4 pracovni dny pfed planovanym terminem foceni.

pokud nebude mozné dokoncit fotografovani ani do urovné poctu fotografii Vami
zvoleného typu, uhradi klient zakladni hodinovou sazbu fotografa ve vysi vykonaného
rozsahu, neni-li dohodnuto jinak, €astkou 500,-/hod. (napfiklad pfi absolutnim
nespolupracovani Vaseho ditéte)

cestovné pro exteriérové foceni: do 10 km od Hradce Kralové je cestovné zdarma, vice
nez 10 km od Hradce Kralové je cestovné zpoplatnéno 10 K&/km (zapocCitava se i
zpatecCni cesta)
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Vybér fotografii a jejich predani

e Pokud neni uvedeno nebo sjednano jinak, fotografie jsou vzdy pfredavany
v elektronické podobé ve dvou formatech — pro sdileni na socialni sité a pro tisk. Klient
je pred rezervaci terminu fotografovani seznamen se VSeobecnymi obchodnimi
podminkami a s cenou a vybérem fotografii. Rezervaci terminu s témito podminkami
souhlasi

+ V pribéhu foceni je ZAKAZANO pofizovat jakykoliv zaznam z foceni, at’ uz jde o
fotografie nebo video

Portrétni fotografie jednotlivce
* cena je uvedena v aktualnim ceniku
+ doba foceni — 1-1,5 hodiny
* portréty, cela postava, zména obleceni

e v cené je zahrnuto samotné foceni, ateliér

Rodinné fotografie
* cena je uvedena v aktualnim ceniku
* doba foceni — 1-1,5 hodiny
* maximalni pocet: 2 dospéli, 3 déti
* portréty, cela postava, skupinky
Fotografie déti
* cena je uvedena v aktualnim ceniku
* doba foceni — 1-1,5 hodiny

* je tfeba mit na paméti denni rezim vaseho ditéte a rezervovat si termin foceni tak,
aby napfiklad VaSe dité nebylo ospalé

Parové fotografie/téhotenské fotografie
* cena je uveden v aktualnim ceniku

* doba foceni — 1-1,5 hodiny
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* portréty, detaily, cela postava

Newborn foceni

e mate-li zajem o foceni vaSeho pravé narozeného miminka, kontaktujte mé. Newborn
je velmi specifické foceni a vyZzaduje dohodu mezi Vami a mnou.

e naprostou samoziejmosti je spokojenost a zdravi vaSeho miminka

Svatby

e svatby fotim jinak

e zaméfuju se na portrétni foceni novomanzelu vétSinou v podvecernich hodinach, kdy
je nejlepsi svétlo

e necekejte tedy foceni pfiprav, obfadu a podobné

vvvvv

e pro bliz§i informace mé kontaktujte na 731 519 673, rada vam zodpovim vase dotazy

VSeobecné obchodni podminky

. VSeobecné podminky

*  VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP®) se vztahuji na vSechny smlouvy o dilo (v€etné
ramcovych) na vyhotoveni fotografickych dél a poskytnuti fotografickych sluzeb, zakazky, objednavky
fotografickych sluZeb a potvrzeni objednavek fotografkou Irena Rihova (téZ FotoHradec nebo Irena Rihova
Photography), Ri¢afova 278/8, 503 01 Hradec Kralové, ICO 09527010 (déle jen ,zhotovitel*)

PFi uzavirani smlouvy dle téchto VOP se vychazi ze skuteCnosti, Ze objednatel, (dale téz jako ,zakaznik®)
je seznamen s témito VOP a dalSimi nize popsanymi dokumenty.

. Uprava pravnich vztaht
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Smluvni vztahy mezi objednatelem a zhotovitelem se Fidi pravem Ceské republiky, zejména ustanovenimi
Obc&anského zakoniku, a to pfedeviim ustanovenimi o smlouvé o dilo dle § 2586 a nésl. a o
spotrebitelskych smlouvach podle § 1810 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném
znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik®).

Uzavieni smlouvy

K uzavfeni smlouvy miiZze dojit na zakladé osobni (Ustni), telefonické ¢i pisemné objednavky zakaznikem
u zhotovitele a dale prostfednictvim internetovych stranek zhotovitele i prostfednictvim jinych prostfedk(
komunikace na dalku, a to okamzikem, kdy potvrzeni objednavky zhotovitelem dojde zakaznikovi.

Aktualni nabidka cen a sluzeb je k dispozici na vyzadani na mailové adrese: info@irenarihova.cz nebo
info@fotohradec.cz

Smlouva muze byt uzavfena i pisemnou formou, kdy ustanoveni takové smlouvy, které upravuji jednotlivé
podminky odliSné od téchto VOP, maji pfed nimi pfednost. V ostatnich, smlouvou nefeSenych otéazkach
se smluvni vztah fidi pfislu§nymi pravnimi pfedpisy a t€mito VOP.

Zhotovitel je opravnén odmitnout objednavku, ktera obsahuje neuplné udaje o zakaznikovi, neni u€inéna
v souladu s t&mito VOP a platnou nabidkou sluZzeb zhotovitele v uvedeny den, pfipadné je neuplna, Ci
neurcita, a dale tehdy, pokud by jejim splnénim zhotovitel porusil platné pravni pfedpisy, jejiz plnéni je v
rozporu s etikou a moralkou, nebo jinym zpusobem neslucitelné s filozofii zhotovitele.

Predmét pInéni

Pfedmétem pInéni je poskytnuti sluzeb souvisejicich s provedenim fotografickych sluzeb a vyhotoveni
dila, resp. fotografii apod., které jsou specifikovany ve smlouvé nebo v objednavce zakaznika potvrzené
zhotovitelem.

Ur€eni pfedmétu plnéni musi byt jednoznaéné a urcité. Neakceptovanim platnych VOP zhotovitele, Ci
jejich akceptovani zakaznikem s vyhradou, nedochazi k uzavieni smlouvy. Pfedmétem pinéni se rozumi
poskytnuti sluzeb souvisejicich s provedenim fotografickych sluzeb.

Neupravené fotografie (ani fotografie ve formatu RAW) nejsou soucasti pfedmétu plnéni a objednateli se
neposkytuji, jejich neopravnéné vyuziti je nepfipustné.

Cena predmétu plnéni, doba platnosti ceny a zplisob platby ceny

Cena pfedmétu pinéni (dila a poskytovanych sluzeb) je stanovena aktualnim cenikem platnym v dobé
uzavieni smlouvy, pfipadné specifickou cenou, na které se pisemné & mailem shodl zakaznik se
zhotovitelem. Aktualni cenik je k dispozici na vyzadani na mailové adrese: info@irenarihova.cz nebo
info@fotohradec.cz

Cena pfedmétu pinéni zlstava platna od okamziku uzavfeni smlouvy do okamziku zhotoveni fotografii ¢i
poskytnuti sluZzeb specifikovanych ve smlouvé, ledaze si zakaznik vyZzadal zmény v provadéni dila / v
poskytnuté sluzbé.

Zakaznik hradi cenu pfedmétu pInéni online platebni kartou pfipadné pfevodem na ucet v plné vysi tak,
aby byla platba pfijata nejpozdéji 4 pracovni dny pfed uskutecnénim foceni, dle platného ceniku v den
uzavieni smlouvy.
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Prava a povinnosti zhotovitele

Neni-li dohodnuto jinak, zhotovitel provede dilo (poskytne sluzby) v kvalité obvyklé v CR a v souladu s
nabidkou zhotovitele platnou v den uzavieni smlouvy &i potvrzeni objednavky.

Vyjadfenim souhlasu s témito VOP, nebo uzavienim smlouvy, dava zakaznik zaroven zhotoviteli a vSem
s nim propojenym osobam pravo vyuzivat vybrané fotografie zakaznika za ucelem jejich zpracovani, resp.
splnéni smlouvy.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo bezplatné pouzit vybér fotografii na své webové prezentace (webové stranky,
Facebook, Instagram a jiné) jako ukazku své prace, Ci pro uUc€ely propagace svych sluzeb a to bez
predchoziho vyslovného souhlasu zakaznika. Tento souhlas je udélen na zakladé souhlasu s VOP.

Zhotovitel se zavazuje zakaznikovi zhotovit a dodat objednanou zakézku v mnozstvi, kvalité dohodnuté
ve smlouvé nebo v potvrzené objednavce v pfiméfené Ihité, jinak za podminek stanovenych v platné
nabidce zhotovitele v den uzavieni smlouvy / potvrzeni objednévky.

Za priméfené lhaty pro dodani zakazky dle ¢l. VI odst. 4 VOP se povazuje 60 pracovnich dnli na
vyretuSovani fotografii (pfi bézné narocnosti zakazky).

Zhotovitel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy v prabéhu plnéni a to v pfipadé nezajmu klienta
trvajicim déle nez 45 dni. Nezajmem objednatele se rozumi — nedostupnost, zruseni, ¢i ukonceni
komunikace. V tomto pfipadé nema objednavatel narok na plnéni smlouvy nebo vraceni zaplacené
objednavky ¢i jeji Casti.

Zhotovitel se zavazuje dodat zakazku co do obsahu nepoSkozenou, bez vad a v kvalité, ktera byla
sjednana ¢i uréena fadnou potvrzenou objednavkou / smlouvou. Nebyla-li kvalita zakazky uréena, bude
dilo (zakazka) zhotoveno (zhotovena) v kvalité obvyklé pro danou objednavku.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo, po pfedchozim oznameni zakaznikovi, z velmi zavaznych davodi (nemoc,
zranéni, zasah vyS$Si moci) zménit termin (datum i ¢as) ateliérového/exteriérového fotografovani. Za dobu
pfiméfenou k oznameni zmény terminu se povazuje nejméné 1 den pred planovanym datem konani.

Jestlize nastanou okolnosti majici charakter vy$si moci, které brani zhotoviteli v plnéni smluvnich zavazk,
ma zhotovitel pravo pfiméfené prodlouzit termin dodavky nebo od smlouvy odstoupit. O této skute€nosti
je zhotovitel povinen objednatele informovat. Ani v jediném pfipadé nenese zhotovitel odpovédnost za
vzniklé Skody.

Prava a povinnosti objednatele

Zakaznik ma pravo pozadat zhotovitele o odstranéni fotografie z webovych stranek a Facebooku, v
pfipadé, Ze je zakaznik na fotografii v nelichotivé pdze ¢i pozici nebo je na fotografii zakaznik zachycen v
pro né&j intimnich €i jinak osobnich situacich. Zhotovitel se zavazuje takovému pfani vyhovét do co mozna
nejkratsSi doby od obdrzeni Zadosti.

Zakaznik nebo jim povéfena osoba, je povinna informovat zhotovitele o nedostupnosti, zméné nebo
zruSeni mailové adresy, slouzici ke komunikaci mezi zhotovitelem a zakaznikem.

V pfipadg, Ze jsou v ateliéru/exteriéru fotografovany déti do 15 let, je zakaznik povinen zajistit, aby pfi
fotografovani byli v ateliéru/exteriéru pfitomni rodice ditéte. V opaéném pfipadé je zhotovitel opravnén
poskytnuti sluzby odmitnout. Pfitomnost rodi¢t mize byt zcela vyjimeéné nahrazena, a to na vyslovnou
pisemnou zadost rodicu ditéte, a pokud s tim vyjadfi souhlas téz zhotovitel, jinou vhodnou dospélou
osobou uréenou v pisemné zadosti rodicu ditéte.

Jina ujednani stran
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Uroveni zpracovani retusi je stanovena zhotovitelem a nikoliv zakaznikem.

Zakaznik nabyva vlastnicka prava (nikoliv autorska) ke vSem dilim vzniklym podle smlouvy pouze pro
soukromé a nekomeréni vyuziti. Prava pro komeréni vyuzivani jsou soucasti jinych smluy, a neni je mozné
nabyt jinak, nez vyslovnym pisemnym souhlasem zhotovitele s pfesnym uréenim rozsahu a doby trvani
prav. Komeréni pouziti dila bez souhlasu majitele komerénich prav (resp. zhotovitele) zaklada narok
zhotovitele smluvni pokutu v maximalni vysi 250.000 K¢&.

Zakaznik nenabyva vlastnicka prava k neretuSovanym zabérim v Zadné podobé. Jejich neopravnéné
nabyti (napf. stazenim z internetovych stranek zhotovitele, tzv. screenshot apod.) je povazovano za
poruseni autorského zakona a zhotovitel se mize domahat napravy dle ustanoveni autorského zakona,
napf. dle § 40 autorského zakona. Pfipadné nabyti téchto prav je potfeba vyminit pisemné ve smlouvé.

Slevy a akéni ceny nelze kombinovat, pokud neni uvedeno nebo stranami dohodnuto jinak.

Pfipadné pozadavky zékaznika na zménu smlouvy, pokud jsou zhotovitelem akceptovany, pfiméfenym
zplsobem prodluzuji sjednanou dodaci IhGtu. V pfipadé pfijeti pozadované zmény zakaznika je zakaznik
upozornén na odpovidajici zménu ceny zakazky dle aktualniho ceniku platného v dobé akceptace zmény
smlouvy. Pokud zakaznik novou cenu neakceptuje, nedojde ke zméné smlouvy a zakaznik ma pravo od
smlouvy bezodkladné odstoupit. V pfipadé, Ze zmény smlouvy nebudou zhotovitelem akceptovany a
pozadovana zména pfijata, pak ma zakaznik pravo bezodkladné odstoupit od smlouvy. O vyuziti prava
odstoupeni od smlouvy je zakaznik povinen neprodlené pisemné informovat zhotovitele. V obou vySe
uvedenych pfipadech zhotovitel vrati objednateli jiz zaplacenou cenu. Ma v8ak narok na nahradu
nezbytnych nakladu, které mu jiZz v souvislosti se smlouvou vznikly.

Vlastnictvi, stejné jako nebezpeéi Skody na zhotoveném dile pfechazi ze zhotovitele na zakaznika
prevzetim zakazky a uhrazenim dohodnuté ceny, popf. také tehdy, kdyz byl zakaznik upozornén na
moznost zakazku si vyzvednout a ten si ji ani do konce 1 mésice od této vyzvy nevyzved|.

Zakaznik dava souhlas zhotoviteli uchovavat vSechny retuSované i neretusované fotografie na datovych
nosi¢ich zhotovitele k archivaci a moznym naslednym upravam dle zadani objednatele €i se souhlasem
objednatele i samotnym zhotovitelem pro vlastni U€ely az do pisemného odvolani souhlasu objednatelem.

Zhotovitel dle svého nejlepSiho usudku vybere fotografie k retusi. Pokud neni pfedem pisemné ujednano
jinak, je vybér fotografii na Upravu, jakozto i jejich finalni Uprava, vzdy v plné kompetenci zhotovitele.

Zaruéni doba, prava z odpovédnosti za vady, reklama¢€ni Fad

Prava z odpovédnosti za vady uplatfiuje zakaznik osobné, nebo prostfednictvim prostfedkl komunikace
na dalku. Reklamace vad dila (foto-zakazky) musi byt uplatnéna pisemnou formou neprodlené po jejich
zjisténi, nejdéle vSak do 6 mésicl ode dne prevzeti foto-zakazky, tj. v zaruéni dobé.

Zaruéni doba pocina bézet ode dne prevzeti hotové zakazky.

Zakaznik je povinen uplatnit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu a pfedat kompletni zakazku zpét k
reklamaci a v ramci reklamacniho Fizeni poskytnout potfebné informace tak, aby opravnénost vytykanych

zavad mohla byt spravné posouzena. Zakaznik je Zzadan poskytnout pfi vyfizovani reklamace potfebnou
soucinnost (napf. privodnim dopisem, reklamaénim listkem &i mailovou zpravou).

Zhotovitel je povinen vydat potvrzeni zakaznikovi o tom, kdy zakaznik pravo vyplyvajici z vad dila uplatnil,
jakoZ i o zpusobu vyfizeni reklamace a dobé trvani vyfizeni této reklamace.

Pro zakazniky, ktefi jsou podnikateli, a ktefi ve vztahu ke zhotoviteli vystupuji v ramci obchodniho
zavazkového vztahu, plati také ustanoveni tykajici se vad dila a zplsobu uplatiiovani narok(l z vad
uvedena v obchodnim zakoniku. Zaruéni doba je stejna jako v €l. IX odst. 1 téchto VOP.

Plnéni z odpovédnosti za vady

PFi nedodrzeni smluvnich zavazk( vyplyvaji pro zakaznika podle druhu a povahy vad prava na napravu a
provedeni napravy v nasledujicim rozsahu:

PFi nedodrzeni doby, sjednané pro zhotoveni zakazky, bude zakaznikovi poskytnuta 10% sleva z ceny
predmétu plnéni.
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V pfipadé nedodrzeni doby pfiméfené k oznameni zmény terminu ateliérového/exteriérového
fotografovani a zmény terminu v den konani do 10:00 ziska zakaznik jako kompenzaci 25% slevu z ceny
predmétu plnéni.

Omezeni vyplyvajici z pouzité technologie

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze specifické projevy pouzité technologie a z nich vyplyvajici
mozné nedostatky a vady fotografie (napfiklad drobna neostrost, odlesky v o&ich nebo brylich, kontury
apod.) nejsou duvodem pro reklamaci.

Zhotovitel vénuje maximalni odbornou a potfebnou péci k maximalnimu moznému omezeni téchto
specifickych projevll pouzité technologie. Vyhrazuje si pravo fotografie zpracovavat pomoci DTP metod
(DTP metody jsou grafické upravy fotografii jako retu$, zména jasu, kontrastu, saturace, barevnosti i
ostrosti).

Zhotovitel zamérné a peclivé pracuje s tzv. “hloubkou ostrosti” ve svych fotografiich a upfednostnuje tuto
hloubku co nejmensi. Ve vysledné praci jsou poté snimky ¢asto s rozostfenym pozadim, a tudiz ne vSe na
fotografiich je nutné ostré v celé hloubce fotografovaného snimku.

Omezeni vyplyvajici z estetické kvality vzniklé fotografovanym modelem

Zakaznik bere v Uvahu a souhlasi s tim, Ze kazdy ¢lovék je jiny, ma svUj osobity vzhled a esteticka kvalita
fotografii se vzhledem k této skute¢nosti rlzni. Vlastni vzhled a nespokojenost s nim v Zadném pfipadé
neni dlivodem pro reklamaci.

Upravy jako jsou napt. zestihleni (ramena, ruce, boky, nohy, cela postava), rovnani nosu, odstranéni kruhi
pod ocima, odstranéni tetovani, odstranéni opalenych raminek, roztekly make-up, rozcuchany ¢i jinak
zni¢eny Uces a podobné se nepovazuji za obvyklou retu$ a nejsou soucasti Uprav fotografii v ramci bézné
uvadéné ceny fotografovani. Tyto Upravy se povazuji za nadstandardni, Ize je provést na pfani klienta a
jsou uctovany dle ¢asové naroCnosti. Cena provedeni pozadovanych uUprav bude pfedem sdélena
zhotovitelem.

Zakaznik bere na védomi, Ze problematicka plet (akné, vyrazka, jiné estetické nedokonalosti) je zalezZitosti
zakaznika samotného a pfipadné péce kvalitniho vizazisty pfed samotnym fotografovanim. Zhotovitel
provede uroven retusi v kvalité obvyklé pro danou zakazku.

Darky a Bonusy

Za Darky a Bonusy je povazovano takové zbozi a sluzby, které zakaznik obdrzi bezuplatné nebo je jako
Bonus oznacen (Bonus za fanous$kovstvi na Facebooku, vizazistka zdarma, Fotokniha k foceni zdarma
apod.)

Darky a Bonusy jsou specialni nabidky platné v urcitém ¢asovém useku, k uréitym sluzbam &i pro urcitou
vymezenou skupinu zakaznik(. Zakaznici, jejichz zakazky nesplfuji uréena kritéria, nemaji na Darky a
Bonusy narok.

Darky a bonusy nelze soudné vymahat.

V ptipadé, Ze zakaznik Darky a Bonusy nepfevezme, nema narok na vyplaceni nahradni ¢astky v hotovosti
ani na zapocet vici dluzné ¢astce ¢i jiné plnéni.

Darky a Bonusy maji formu, velikost, material, mnozstvi, barvu a zpracovani dle pfedem definovanych

kritérii. Pokud zakaznik bude chtit Darky &i Bonusy v jiné formé&, velikosti, materidlu, mnozstvi, barvé i
zpracovani mize mu to zpracovatel umoznit. Tato zména muze byt zpoplatnéna.

Odstoupeni od smlouvy

V pfipadé uzavieni smlouvy pomoci prostfedkd komunikace na dalku zakaznik neni opravnén (kromé
vyslovné sjednanych pfipad(l) od smlouvy odstoupit do 14 dnl od prevzeti pInéni, tj. v pfipadech dodavky
zbozi upravovaného na prani spotrebitele nebo pro jeho osobu.

V pfipadé zakaznika nepodnikatele je zakaznik opravnén od smlouvy odstoupit az do zhotoveni dila, je
vS§ak povinen zaplatit zhotoviteli ¢astku, ktera pfipada na prace jiz vykonané, pokud zhotovitel nemiize
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jejich vysledek pouzit jinak a nahradit mu ucelné vynalozené naklady. Zhotovitel ma téz narok na Uhradu
storno poplatkll specifikovanych v ¢l. XV. VOP.

Zakaznik nepodnikatel je opravnén od smlouvy odstoupit také tehdy, je-li zfejmé, Ze dilo nebude vcas
hotovo nebo nebude provedeno fadné a jestlize zhotovitel neucini napravu ani v poskytnuté pfimérené
Ihaté.

V pripadé zakaznik( podnikatel( plati pro odstoupeni od smlouvy ustanoveni ob&anského zakoniku.
Zhotovitel ma téZ narok na thradu storno poplatkl specifikovanych v &l. XV. VOP. Zhotovitel je opravnén
mimo ostatnich pfipadl uvedenych v pfisluSném pravnim pfedpise odstoupit od smlouvy:

a) pokud zakaznik porusi €l. VII. odst. 2 VOP;

b) neuhradi-li zakaznik cenu pfedmétu pInéni nebo &ast ceny pfedmétu plnéni nejpozdéji ve Ihatach
stanovenych v €l. V. téchto VOP.

Storno poplatky

Nedostavi-li se zakaznik nebo nemulze-li se dostavit zakaznik z jakéhokoliv divodu v dohodnuty den
foceni, ma zhotovitel narok na thradu 100 % vSech svych nakladd, a to zejména na vizazistu, na stylistu,
vlasového designera (byla-li jejich u¢ast dohodnuta) a vSech dalSich nakladl souvisejicich se specialni
objednavkou zakaznika (napf. pozadavek na specialni rekvizity, kostymy, ateliér apod.), véetné
pfipadného zpate€niho cestovného, které ini 10 K&/km.

Zrusi-li zakaznik dohodnuty termin (datum nebo ¢as) foceni z jakéhokoliv divodu méné nez 1 tyden pred
jeho kondnim (a nejde-li o situaci dle ¢&l. XV. odst. 1 VOP), ma zhotovitel narok na uhradu 100 %vSech
svych nakladu, a to zejména na vizazZistu, na stylistu, vlasového designera (byla-li jejich u¢ast dohodnuta)
a v8ech dal$ich nakladu souvisejicich se specialni objednavkou zakaznika (napf¥. poZzadavek na specialni
rekvizity, kostymy, ateliér apod.).

Dalsi ustanoveni

Za Ucelem zhotoveni objednavky, kontroly kvality zakazky, Gpravy technickych parametrt pfedanych dat
nebo podkladi za i¢elem dosazeni nejlepsi mozné kvality, je zhotovitel opravnén objednavku modifikovat,
a to pouze po predchozim informovani zakaznika a s jeho pisemnym souhlasem.

Zhotovitel je opravnén kdykoliv odmitnout objednavku a zpracovani objednavky i v jejim zpracovani
nepokracovat, pokud by méla obsahovat obrazovy &i jiny materidl, ktery je v rozporu se vSeobecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy a obecnymi pravidly moralky — zejména pornografii, détskou pornografii,
zobrazené nasili na lidech &i zvifatech apod.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo pozastavit zhotovovani dila po pfedchozim oznameni objednateli, bez

povinnosti uhradit mu jakékoliv vyrovnani a bez ztraty naroku na uhradu vzniklych Skod v pfipadé
podstatného poruseni smluvnich povinnosti ze strany objednavatele.

Zavérecna ustanoveni

Uzavienim smlouvy dle téchto VOP / odeslanim objednavky / uhrazenim rezervacniho poplatku zakaznik
souCasné potvrzuje, Zze se seznamil s témito VOP, reklamacénim fadem, platnou cenovou nabidkou
zhotovitele, v€etné podminek kvality dila a Ihit pInéni a tyto pfijima. Zaroven zakaznik potvrzuje, zZe si
neni védom zadnych zdravotnich ani jinych obtizi, které by mu znemozriovaly u€ast na fotografovani, a
nese veskerou odpovédnost za svUj zdravotni stav b&éhem fotografovani standardnim zplsobem.

Pro zakazniky nepodnikatele pro smlouvy uzaviené prostfednictvim prostfedk( komunikace na dalku dale
plati, ze:

a) smlouva / potvrzena objednavka je pfistupna na zékladé pisemné Zadosti zakaznika;

b) smlouva je uzavirdna dle postupu uvedeného v téchto VOP a instrukci uvedenych na strankach
zhotovitele nebo na vyzadani;

c) smlouva je uzavirana v jazyce ¢eském

d) v pfipadé chyby ve smlouvé, ktera vznikla v pribéhu zpracovani smlouvy je zédkaznik opravnén na tuto
chybu zhotovitele kdykoli upozornit, a ten je povinen chybu bezodkladné napravit;
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e) zhotovitel nema specialni kodexy chovani vic¢i zakaznikim.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo kdykoli tyto VOP zménit ¢i doplnit. Zmény a doplfiky nabyvaji t¢innosti jejich
oznamenim na internetovych strankach zhotovitele.

Tyto VOP a reklamacni Fad zhotovitele nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1. 1. 2022. V pfipadé, Ze nékteré
ustanoveni téchto VOP a v nich obsazeného reklamacniho fadu se stane neplatnym, zlstavaji ostatni
ustanoveni platna a u¢inna.
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